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Diagnostico carregade



Indicacao de estado




Indicacao de estado

Descricao dos LEDs Estado do LED

1. Estado da wallbox

5. LED sélido

| 2 Estado do veiculo

6. LED intermitente

3. Estado da estrutura

7. Estado continua inalterado

Descricdo do estado Ecra
=l = i =
Desligado ou em poupanca de energia ~ .
- /4=
e @
A wallbox esta a iniciar. Aguarde até que a e === -~
wallbox esteja pronta para carregar.* - .
= /
® @

| 4. Estado do RFID

8. Desligado




Indicacao de estado (2) ﬂ

Descricao dos LEDs Estado do LED Descricao do estado ‘ Ecra

= O = AT . (S
Em espera - pronto para carregar. “ Automovel ligado, sem carregar, automovel -1
e . . em pausa / totalmente carregado. . .
p—— ‘e o
Automével ligadoe, carregamento pausado
pela wallbox, aplicacdo ou infraestrutura. 8 8 &3« |, BicamieliGbic s MR ICRNE w, f
A sessdo de carregamento ira continuar - . ' . .
quando permitido. e . ! = -
e o o o




Diagnostico de anomalias




Diagnéstico de anomalias | |

Estados do LED

Estado
da
wallbox

panca
e energia

Pou
d

Desligado

Cabo HMI
nao
conectado

Explicacao

Carregamento possivel

— Ligue a wallbox ao veiculo para iniciar a wallbox.

N3o é possivel efetuar o carregamento

— Verifique se a corrente elétrica da wallbox esta
ligada no quadro de alimentac3o elétrica.

N3o é possivel efetuar o carregamento

— Verifique o cabo HMI para uma ligacao
adequada.

Estados do LED

wallbox

Diminuigdo do
sobreaguecimento

Explicacao

Carregamento possivel

Devido a temperatura elevada, a wallbox somente
permite carregamento a uma poténcia mais baixa.
Quando a wallbox tiver arrefecido, retomara o
carregamento com a poténcia maxima.

Carregamento da bobina TC
?HEMS em pausa

Nao é possivel efetuar o carregamento

O consumo de energia da estrutura € demasiado
elevado para permitir o carregamento. A wallbox
reinicia o carregamento assim que existir energia
disponivel.
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Estados do LED

Estado
da
wallbox

Explicacao

Reducdo da Bobina TC /
do HEMS

Carregamento possivel

Quando o consumo de energia da estrutura é
elevado, a wallbox somente permite carregar a
uma poténcia mais baixa. Assim que o consumo de
energia da estrutura regressar ao normal, a wallbox
permite o carregamento com a poténcia maxima.

Estados do LED

wallbox

Explicacao

Perda de comunicagdo
com o HEMS

Carregamento possivel
A wallbox nao consegue comunicar com
a rede do HEMS.

| — Utilizando o Configuration Manager,

verifigue a configuracdo da sua rede.

| — Utilizando o Configuration Manager,

verifigue a configuracdo do seu HEMS.

= - -
04 N3o é possivel efetuar o carregamento
[+]s () ) g_g . | Awallbox detetou um erro interno durante um
D = o
= [ | [ 5 g_g autoteste.
+ 0 . . =
2 E§ |— Desligue a wallbox no quadro de alimentacao
(@) 0 Q0 elétrica. Volte a ligar a wallbox para reiniciar.
c & e i
) Bs — Se o erro persistir, verifique o cabo HMI para
e — ) . o
o uma ligacao adequada.
Nio é possivel efetuar o carregamento
Este erro ocorre sempre que a temperatura no
m A e 2 1
. : K interior da wallbox é demasiado elevada.
ol L] (] b=
- o — Se a wallbox nao recuperar do estado de
Z @ i ; ;
- i temperatura critica, desligue-a do automével.
g
o © Aguarde pelo menos uma hora pelo
e u :
i % arrefecimento da wallbox.
| i
' 2 — Se este erro ocorrer mais frequentemente,

certifique-se de que a wallbox se encontra
protegida contra fontes de calor (luz solar direta).
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Estados do LED

Estado
da
wallbox

Perda de ligacao a terra

Explicacao

N3o é possivel efetuar o carregamento

NOTA: A Elli Charger deteta se esta corretamente
ligada ao solo ao medir a tensao L1 a tensao de LT
(Ligacao a terra).

— Meca varias vezes a tensao entre L1 e LT:

A - 5e a tensao estiver proxima dosOV,
entdo L1 e N podem ser permutados.

B - Se as tensoes forem diferentes em cada medicio,

a conexdo a terra é possivelmente flutuante.

Solucbes possiveis:

— Para os esquemas de ligacdo ao solo TN e TT
{(ndo aplicavel a monofasica sem neutro):
verifique a wallbox para uma ligacéo ao solo

adequada.

— Em caso de rede IT ou monofésica sem neutro,
tenha a funcionalidade do monitor de terra
desativada por meio da chave DIP 5 do Grupo A.

— Se o erro persistir e a operacao seqgura da
wallbox e da sua instalagdo a montante for
assegurada, desative a funcionalidade do
monitor de terra por meio da chave DIP 5 do
Grupo A.

Estados do LED

wallbox

Fuga aterra

Explicacao

N3o é possivel efetuar o carregamento

| A wallbox detetou uma fuga de corrente para o

solo (terra) causada pelo veiculo.

| — Se o veiculo estiver ligado a wallbox,

desligue-o. Aguarde até a wallbox ficar em
modo de espera antes de voltar a ligar o seu
veiculo.

| — Se o veiculo nao estiver ligado a wallbox,

desligue a wallbox ne quadro de alimentacdo
elétrica. Volte a ligar a wallbox para reiniciar.

| — Se o erro persistir, inspecione o cabo de

carregamento e o conetor para sujidade ou
danos.

| — Se o erro nao for corrigido, contacte com o seu

apoio ao cliente.
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Estado Estado
Estados do LED da Explicacao Estados do LED da Explicacao
wallbox wallbox

| N3o é possivel efetuar o carregamento
i Os relés de saida sao soldados entre si.
© .
- = @
[+ (nl 20 L. . @
; £k N3o é possivel efetuar o carregamento =
[ =) o3 < ' -
;&E | — Verifique se as definicoes das chaves DIP estao 2 : = Se a wallbox estiver ligada, o conetor de
(o) e3 de acordo com as configuracdes apresentadas ST A R E carregamento pode estar sob tensao ativa.
ek neste manual. P i S a 1. Desligue a wallbox no quadro de alimentacao
s _ 29 elétrica.
O (®) © 2. Se o veiculo ainda estiver ligado a wallbox,
(¥} . -
. e = desligue o cabo de carregamento do seu veiculo
” = Zitt o e fixe a tampa no conetor do cabo.
o : fo
= 3.Volte a ligar a wallbox para reiniciar.
(a]

4. Se o erro persistir, fixe e desligue
permanentemente a wallbox. Contacte com
o apoio ao cliente e substitua a wallbox.
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Estados do LED

wallbox

Comunicacio invélida do
veiculo

Explicacao

N3ao é possivel efetuar o carregamento
O cabo piloto pode ser ligado ao solo.

— Se o veiculo estiver ligado a wallbox,
desligue-o. Aguarde até a wallbox ficar em
modo de espera antes de voltar a ligar o seu
veiculo.

— Se o erro persistir quando o veiculo ndo estiver
ligado, inspecione o cabo de carregamento
e o conetor para sujidade ou danos.

Estados do LED

wallbox

A wallbox esta
remotamente

I*

.

definida como
inoperave

Explicacao

Nao é possivel efetuar o carregamento

— Verifique as definicoes da wallbox na sua
aplicacdo Elli.

— Se o erro persistir, contacte com o seu apoio ao

cliente para que possam verificar as suas
definigdes.

Nao é possivel efetuar o carregamento

o %
2 8—3 19 |— Desligue a wallbox no quadro de alimentacao
@ S ; i
S_E‘—g 8 elétrica. Volte a ligar a wallbox para reiniciar.
@ @@ E - .
g S S :EJ — Verifique a wallbox para uma ligacdo adequada
w—=0 5 entre o quadro elétrico e o quadro de
< O =
comunicagdes.
N3o é possivel efetuar o carregamento
e) ; - ) '
8E . = Se o veiculo estiver ligado a wallbox, desligue-o.
Pat Aguarde até a wallbox ficar em modo de espera
=i : ;
E0
53 + antes de voltar a ligar o veiculo.
S , < S g
588 |—Seo veiculo ndo estiver ligado a wallbox,
% E desligue a wallbox no quadro de alimentacao
= &
g‘E o elétrica.
m . P
220 Volte a ligar a wallbox para reiniciar.
ZEF
B

— Se o erro nao for corrigido, contacte com o seu
apoio ao cliente.
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Estados do LED

wallbox

Atualmente desligada dos
sistemas de IT da Elli*

Explicacao

Carregamento possivel

Ainda é possivel efetuar o carregamento com
cartoes recentemente aceites ou sem controlo de
acesso.

— Utilize o Configuration Manager para se
certificar que as definicoes da rede estao
corretas.

Estados do LED

Estado
da
wallbox

Explicacao

R N3ao é permitido efetuar o carregamento
ol =
A . ;ig | — Para ter acesso, utilize um cartdo de
Al | —
' T S carregamento autorizado a carregar.
"z Yoo . L
o Eg |— Verifique as definicoes do controlo de acesso na
o®xz i ;
- g o .:}A sua aplicacao EllL
4 / o = Wi H
L, e | — Se o erro persistir, contacte com o seu apoio ao
SR g'@ cliente para que possam verificar as suas
[} P -~
<o definicées e o seu cartao de carregamento.
@
o
m
: =
bl 9]
B Nao é permitido efetuar o carregamento
f = w3 il L
. =3 O certificado Plug & Charge é invalido.
T =
o) o .‘% | — Utilize um método de autorizagao alternativo
) H] -
g (p. ex., um cartdo de carregamento).
-

Autorizag




Instrucoes para instalacao e verificacao




Instrucoes para instalacao ‘:J

3 T30®
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\3x©6.5mmx14mm
/ 3 x| M6 x 60 mm




Instrucoes para instalacao (%?

/ \/

N &
“ ‘ . M12

|S pplyI able: >180 mm,
a

/ CT coil wire*: 80 mm.
- E hernet ¢ bl > 400 mm.

2.d.

o~
@ M25: 8 Nm

@ M12: 1.5 Nm

T30 @

4x066mmx11 mm




Instrucoes para instalagéo(Sj@

Stranded
wire

| i
Uni.|:|-su|a-
ted ferrules

b

Insulated
ferrules

1-phase mains

o

3-phase mains

o

CT coil




Instrucoes para instalacao (4&?

1 x for 1-phase
3 x for 3-phase

*for 3-phase
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Instrucoes para instalacao (@
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